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LENTREPRISE <

Luisiwood” | o SRS _ 0/; ,
By Luisina W W WV;

_ Fondée en 1989 par la famille Jeuland, S.C.D. Luisina est une PME
'{ aagnr ey 3 B ¥ a la culture familiale implantée en Bretagne.
Historiguement spécialiste des éviers et de la robinetterie, I'entreprise
n'a cessé de développer son offre au fil des années pour accompagner
toujours mieux les cuisinistes au quotidien avec sa marque Luisina®.
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LE CHOIX, LINNOVATION, LA QUALITE ET LE DESIGN, LUISINA®
; COMBLE CHAQUE DESIR DE CREATION DANS LA CUISINE
y 4 _ ot ] A TRAVERS SES LARGES GAMMES DE PRODUITS TELS QUE :

A : =» les éviers,

=» la robinetterie,
£ '_' : y oY _ e =» les plans de travail,

-
- W

=» les accessoires,

N

=» les chaises, tabourets et tables,

&

L

LES SERVICES

SAVOIR-FAIRE, CONSEILS ET DISPONIBILITE AU QUOTIDIEN !
=» Une équipe de vente exclusive.

w8 A

=» Un service commercial & votre écoute.

=» Des services aprés-vente et technique dédiés.

=» Un service de spécialistes plans de travail.

=» Une logistique et un stockage tout en performance.

RETROUVEZ TOUT L’'UNIVERS
LUISINA® EN LIGNE

www.luis na.com

Plus de 4000 produits référencés avec leur disponibilité en temps réel.
Lintégralité de nos catalogues en consultation et téléchargement.

Un espace client personnalisé.

Un affichage optimisé sur tous les supports : ordinateur, tablette, mobile.

OU RENDEZ-VOUS
<» POUR CONTACTER LUISINA® | JuRencezvol EN
N° direct (hors plans de travail et SAV) : 02 99 00 24 24 i VEoION CONNECTEE

N° direct SAV: 02 99 00 28 30 / sav@luisina.com
N° direct Plans de travail : 02 99 00 28 31

luisina
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LE SERVICE <

NOTRE SERVICE PLANS DE TRAVAIL g

=» Bureau d’études

Notre bureau d’études composé d'assistants et de dessinateurs
vous accompagnera durant toute la création de votre projet.
Véritable support technique, il sera votre conseiller privilégié.

=» Bureau d’études tendances & coloris

Car vous imaginez chague jour de nouveaux projets, Luisina® étudie
les tendances pour vous offrir dans chaqgue collection le meilleur
de I'actuel.

=» Equipe commerciale terrain

Les équipes commerciales de Luisina® sont chaque jour sur le terrain
a vos cotés.

Grace a leurs connaissances techniques maitrisées, ils sont
vos premiers conseillers.

=» Transporteurs spécialisés
Luisina® a sélectionné les meilleurs transporteurs spécialisés
pour vous assurer une livraison parfaite sur tous vos projets.

CONSEILS g

Notre service plans de travail vous conseillera pour la conception
de votre projet plan.
Ligne directe service plans de travail Luisina® : 02 99 00 28 31

OU RENDEZ-VOUS
SUR NOTRE SITE EN
VERSION CONNECTEE

=» LOGICIELS DE CONCEPTION

Luisina® est présent sur les logiciels de conception
pour les cuisinistes : InSitu, Compusoft, 2020,
Cyncly, Carat et Idea.

st E 2020 8Oyoly cne 7 IDEA
H £y Gy oy
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LES CARACTERISTIQUES ::

Forte de plus de 20 ans d’expérience dans les plans de travail sur-mesure,
Luisina® vous offre aujourd’hui une nouvelle gamme de plans de travail, sans
compromis.

Les plans de travail Luisiwood® sont réalisés avec des panneaux
lamellés-collés. C’est-a-dire constitués de lames de bois massif de
40mm de large, collées les unes aux autres dans le sens de la largeur et de la
longueur des lames.

Il existe 2 finitions d’assemblages : style et luxe. Ces différents assemblages ont
une solidité égale, seul I'esthétisme change. Habituellement le sens des lattes est
dans le sens de la longueur des plans.

Luisiwood® est proposé en épaisseur 20, 30 et 40 mm, dans différentes
essences de bois et plusieurs coloris d’huile laissant un choix important de
configurations. Pour une épaisseur plus importante il est possible de réaliser un
chant double pour avoir 60 ou 80 mm.

CARACTERISTIQUES TECHNIQUES

‘ MATERIAU ‘ Bois massif en lamellé collé.

20mm / 30mm / 40 mm
EPAISSEUR 60mm (30 + 30)
80mm (40 + 40)

‘ DIMENSIONS MINIMALES 100 x 200 mm ‘

se reporter aux informations

DIMENSIONS MAXIMALES A .
présentes dans le tarif

Epaisseur:+/- 2mm

TOLERANCES DIMENSIONNELLES Longeur:+/- 2mm
Profondeur : +/- 4mm

PLANS DE TRAVAIL Luisiwood® / 09




Luisiwood’

By Luisina

NORME FSC <

Lensemble des 10 Principes et Critéres doivent étre appliqués dans une
unité d’aménagement forestier avant de pouvoir recevoir la certification FSC.
Les Principes et les critéres s’appliquent a tous les types de foréts et a tous les
domaines au sein de l'unité de gestion inclus dans le champ d’application du
certificat.

Luisiwood® est fabriqgué en Scandinavie, par le spécialiste des plans de travail
en bois.

=» Luisiwood® bénéficie des techniques les plus modernes.

=» Du savoir-faire de 'homme de l'art : chaque plan est fini manuellement
par des maitres artisans, amoureux du bois.

PLANS DE TRAVAIL Luisiwood® / 11
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LES TYPES D’ASSEMBLAGES <

Luisiwood® c’est le choix des meilleures essences pour la cuisine, des lames
larges et un collage ultra performant a simple aboutage.

Luisiwood® c’est la garantie d’un plan en bois massif de trés haute qualité dans
votre cuisine.

LES ASSEMBLAGES LUISIWOOD®

FINITION STYLE

=» Forte variation des teintes

=» Les lamelles sont assemblées de maniere asymétrique
=» Les lamelles sont de longueurs différentes

=» Les jointures ne sont pas alignées

=» Epaisseur 20, 30 ou 40 mm

FINITION LUXE

=» Assemblage le plus luxueux

=» Les lamelles sont continues
=» Permet une homogénéité des teintes

=» Epaisseur 30 ou 40mm

PLANS DE TRAVAIL Luisiwood® / 13
/



LA DURETE DU BOIS ::

- b, 4 . Al 1 S o 2 i o 8 Bille d’acier
Luisiwood _ _ X e é A - de 11,284mm
By Luisina 4 - : - i 5

- ’ 3 : ‘ 4 i z - enfoncée
¥ ! de moitié
dans le bois.

Le test de Janka représente le poids (lbs) nécessaire pour enfoncer
cette bille de moitié dans le bois.

=P Le test de dureté Janka détermine la résistance du bois alenfoncement ; il mesure la
force nécessaire pour enfoncer dans le bois, jusqu’a la moitié de son diameétre,
une bille d’acier de 11,284 mm (0,444 pouce).

=» Cette méthode, qui laisse une empreinte dans le bois testé, a été mise au point par
un dendrologue autrichien, Gabriel Janka (1864-1932), au tout début du XXe siécle.
Les échantillons originaux, sur lesquels il a fait ses essais, sont conservés
dans la xylothéque du musée de la recherche forestiére de Vienne.

luisina

www.luisina.com
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Les coloris lsontudonnés. a titre indicatif.
Veuillez vous repogter-aux. éehantillons.
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LES COLORIS

La collection Luisiwood®
c’est une collection compléte imaginée pour la cuisine par LUISINA.

LU.iSiWOOd® COLORIS A TITRE INDICATIF.

By Luisina

BAMBOU BLANCHI CHENE VINTAGE* CHENE VINTAGE BROSSE**
3 _ =

CHENE CHENE ANTIQUE HETRE HETRE BLANCHI
$ 2 2 $

CHENE BLANCHI CHENE GRIS NOYER AMERICAIN

v

N " U VEAU *FINITION VINTAGE : LE BOIS SELECTIONNE PRESENTE
CHENE MOKA CHENE NOIR TECK DES IRREGULARITES QUI FONT OBJET DE REPRISES

2 2 $ 3 AVEC UNE RESINE NOIRE DE REBOUCHAGE. CETTE
luisina

OPERATION CONFERE UN ASPECT PLUS AUTHENTIQUE
18 R — PLANS DE TRAVAIL Luisiwood®/19

**FINITION VINTAGE BROSSEE : SUITE A COPERATION
DE FINITION VINTAGE, LE BOIS EST TRAVAILLE EN
SURFACE POUR AMPLIFIER UN TOUCHER STRUCTURE
ET DONNER DAVANTAGE DE CARACTERE AU PLAN.

SE REPORTER AUX ECHANTILLONS POUR APPRECIER

CETTE FINITION.

AU PLAN DE TRAVAIL.
www.luisina.com
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Chéne antique

EPAISSEUR 20 mm, 30 mm, 40mm

CHENE ANTIQUE

NOUVEAU
Dureté en ibs (Janka) Huile @ Origine
\V4 S

615 " | Transparente Europe

IMAGE A ECHELLE REELLE

luisina

www.luisina.com
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Chéne gris

EPAISSEUR 20 mm, 30 mm, 40 mm

CHENE GRIS

Dureté en ibs (Janka) Huile Origine
\4 2 &

615 Transparente Europe
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NOUVEAU
A
Chéne moka
g = EPAISSEUR 20 mm / 30mm /40 mm
.
/
CHENE MOKA

Dureté en ibs (Janka) Huile Origine

615 ° Transparente Europe

IMAGE A ECHELLE REELLE

luisina

www.luisina.com ! |
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NOUVEAU

Chéne noir

EPAISSEUR 20mm, 30mm et 40 mm

CHENE NOIR

Dureté en ibs (Janka) Huile Origine

615 ° Transparente Europe

IMAGE A ECHELLE REELLE

luisina .

PLANS DE TRAVAIL Luisiwood®
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CHENE VINTAGE

FINITION VINTAGE : LE BOIS SELECTIONNE PRESENTE DES IRREGULARITES QUI FONT LOBJET DE REPRISES AVEC UNE
RESINE NOIRE DE REBOUCHAGE. CETTE OPERATION CONFERE UN ASPECT PLUS AUTHENTIQUE AU PLAN DE TRAVAIL.

Dureté en ibs (Janka) Huile @) Origine
\V4 S

615 " | Transparente Europe

IMAGE A ECHELLE REELLE

luisina

www.luisina.com
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CHENE VINTAGE BROSSE
FINITION VINTAGE BROSSEE : SUITE A LOPERATION DE FINITION VINTAGE, LE BOIS EST TRAVAILLE EN SURFACE _
POUR AMPLIFIER UN TOUCHER STRUCTURE ET DONNER DAVANTAGE DE CARACTERE AU PLAN. 4 I
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Dureté en ibs (Janka)

650

Huile

° Transparente

Origine
Europe du nord

IMAGE A ECHELLE REELLE

luisina
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HETRE BLANCHI

Dureté en ibs (Janka)

650

° Transparente

Huile Origine
Europe du nord

IMAGE A ECHELLE REELLE

luisina
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Iroko

EPAISSEUR 30mm /40 mm

112(0)(0)

Dureté en ibs (Janka) Huile Origine

620 ° Transparente Afrique

IMAGE A ECHELLE REELLE
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www.luisina.com

PLANS DE TRAVAIL Luisiwood® Ji§




=8 Luisiwood’

By Luisina

Noyer Américain

EPAISSEUR 30mm /20 mm /40 mm

NOYER AMERICAIN

NOUVEAU
Dureté en ibs (Janka) Huile Origine

505 Transparente Etats-Unis
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Teck

EPAISSEUR 30mm /40 mm

TECK

Dureté en ibs (Janka) Huile Origine

578 ° Transparente Asie du sud-est
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Luisiwood’
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Tarifs '

Luisiwood’

By Luisina
Huile transparente Kit d’installation et
(500ml) d’entretien
Ecorce chant 20 mm /30 mm /40 mm WO (%)
UNITE 65€ UNITE 88€

A A B » Reéf. HUILE TR

t \& t_\3 3 —

- Renfort Découpe circulaire Raccord
chantllrréguller chant'lrréguller chant'lrréguller acier (pour plan aérien) de 36 et > 300 mm de plan linéaire et angle
UNITE 229€ /ml UNITE 229€ /ml UNITE 229€ /ml
> Réf. CHANT ECORC 20 » Réf. CHANT ECORC 30 » Réf. CHANT ECORC 40 O 1T

Finition Ecorce UNITE 134¢ UNITE 87¢€ UNITE 124€
> Réf. RENF ACIER > Réf. DEC CIRC 1 > Réf. RACC

Cette finition met en valeur la noblesse du bois et apporte une
touche résolument haut de gamme. La finition irréguliére peut
étre appliquée sur un ou les deux cotés opposés du plan de
travail (elle n’est pas réalisable sur les quatre cotés).

Singularité de l'offre plans de travail grace a la finition
irréguliere au bord naturel, inspirée de la forme brute du
bois. Réalisée avec soin, cette finition présente une coupe

irréguliére en biais, créant un jeu de lignes subtil et organique.

Disponible dans les finitions Style et Luxe pour I'ensemble

Le bord n’est volontairement pas droit : certaines zones . X W
peuvent étre plus longues que dautres, accentuant 9 essences 2 lexception du bambou (pour lequel cette e ad Le fagonnage
option n’est pas proposée). e

'authenticité du matériau et rendant chaque piéce absolument Découpe brute Découpe Découpe Découpe
unique. . . . ..
plague de cuisson robinetterie enlL en biais
Mini Mini o
| 200mm | | ( ZOOmml
Les chants 20 mm /inclus EI;IIEDEC SRUT GUISS 87€ UNITE 34€ UNITE 56€ UNITE 56€
e » Réf. DEC PERC » Reéf. DEC L » Réf. DEC BIAIS 1

» Réf. DEC BRUT EVIER

& &
%:ﬁré :] & T:) & Découpe forme Angle arrondi Découpe Découpe biaise
"8 Qs

courbe de 100 & 300 mm en U chant avant
chant droit rayon 5 rayon 9
» Reéf. GCHANT DROIT » Ref. GHANT R5 » Ref. GCHANT R9 w I_l /—l
UNITE 56€  UNITE 37€  UNITE 93€  UNITE 113€
Les chants 30 mm /incius » Réf. DEC FORM COURB » Réf. DEC ANG ARRON1 » Réf. DEC U » Réf. DEC BIAIS 2
o
:V f} ‘Q} y ‘@/\ y
e 0 Ok EDp [ D
g 23 z A =5 i,
chant droit rayon 5 rayon 9 rayon 15 45° haut 45° bas .
» Réf. CHANT DROIT » Réf. CHANT R5 » Réf. CHANT RO » Réf. rayon 15 » Réf. rayon 45°H » Réf. CHANT 45°B Pol iIssage sous-face
LONGUEUR MAX | PROFONDEUR DE ) 0 251 451 621 651 901 1241
ENMM v ENMM Vv A» 250 450 620 650 900 1240 1400

Les chants 40 mm /incius Y SOUS FACE DUO | 5000 59€ 64€ 77€ 79€ 81€ 9%6€ | 101€

) S g o 5,*/ 2

Y N 2 /

= 3 s s e { Js

e "8 " " A '%@
chant droit rayon 5 rayon 9 rayon 15 45° haut 45° bas
» Réf. CHANT DROIT » Réf. CHANT R5 » Réf. CHANT R9 » Réf. rayon 15 » Réf. rayon 45°H » Réf. CHANT 45°B Les Assemblages /]am bages

PROFONDEUR DE» 0 621 1241 Assemblage
CODES ASSEMBLAGE | £\ 1) Ab 620 1240 1400 BLUNT JOINT
ASS JAM CLASS | BLUNT 364€ 567€ 645€ Serrage CLE ALLEN

Les chants doubles / en option

40 ‘e;,

AU METRE LINEAIRE

: 22f€CHANT cs | i 1
el.
o ursina

52 e85 5] RN R —— PLANS DE TRAVAIL Luisiwood®/53

AU METRE LINEAIRE

30 | 30 'g;,
40

129¢€
> Réf. CHANT 30 + 30 65

www.luisina.com
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Luisiwood
By Luisina
emsseon | 20 MM
Finition style /
Prix au métre linéaire:
HUILE LONGUEUR MAX | PROFONDEUR DE ) 0 251 451 621 651 901 1241
ENMM ¥ ENMM v Ab 250 450 620 650 900 1240 1400
CHENE* 165€| 263€| 329€| 378€| 525€ 721€| 951¢€
TRANSPARENTE 5000 -
NOYER AMERICAIN 223€| 404€| 504€| 580€| 806€| 1109€ | 1462€
‘ EPAISSEUR ‘ 3 O M M
EPAISSEUR 3 0 M M .
Finition style /
Finition |uxe / Prix au métre linéaire:
Prix au métre linéaire: HUILE LONGUEUR MAX | PROFONDEUR DE ) 0 251 451 621 651 901 1241
ENMM v ENMM ¥ Ab 250 450 620 650 900 1240 1400
HUILE LONGUEUR MAX | PROFONDEUR DE ) 0 251 451 621 651 901 1241
ENMM ¥ ENMM ¥ Ab 250 450 620 650 900 1240 1400 4000 BAMBOU 239€ | 382€| 474€| 546€| 760€| 1042€ | 1373 €
3600 CHENE* 342€| 546€ 681€| 783€| 1092€ | 1502€ | 1976 € GCHENE* 168€ | 264€| 332€ 381€| 528€| 728€| 960<€
TRANSPARENTE 3900 HETRE 307€| 492€| 614€| 706€| 981€| 1348€| 1776 € TRANSPARENTE HETRE 121€| 189€| 239€| 275€| 378€| 521€| 688¢€
3300 NOYER AMERICAIN 560€| 895€| 1120€ | 1288€ | 1791€ | 2461€ | 3242 € 5000 IROKO 185€| 296€| 367€| 423€| 589€| B806€| 1063€
NOYER AMERICAIN 271€| 432€| 539€| 619€| 860€| 1181€| 1555€
TECK 253€| 407€| 507€| 582€| 810€| 113€| 1466€
ensseor | 40 MM
Finition luxe /
Prix au métre linéaire: ‘
HUILE LONGUEUR MAX | PROFONDEUR DE ) 0 251 451 621 651 901 1241 EP/—\lSSEUR 40 M M
ENMM ¥ ENMM Vv Ab 250 450 620 650 900 1240 1400
3 600 CHENE" 428€| 681€| 853€| 980€| 1363€| 1876 € | 2472€ Finition style /
TRANSPARENTE 3900 HETRE 385 € 614 € 767€ | 882€ | 1227€ | 1684€ | 2222 € Prix au métre linéaire:
3300 NOYER AMERICAIN 699€ | 1120€ | 1398€ | 1608€ | 2237€ | 3075€ | 4052 € HUILE LONGUEUR MAX | PROFONDEUR DE D 0 251 451 621 651 901 1241
ENMM ¥ ENMM Vv Ab 250 450 620 650 900 1240 1400
4000 BAMBOU 310€| 492¢ 617€| 710€| 984€| 1355€ | 1787 €
CHENE* 218€| 346€| 432€| 496€| 688€| 945€| 1245€
CHENE VINTAGE,
GHENE VINTAGE BROSSE 253€| 407€| 507€| 582€| 810€| 113€| 1466¢€
TRANSPARENTE 5000 HETRE 157€| 246€ 310 € 357€ | 492€ 678€ | 892€
IROKO 239€| 382€| 478€| 550€| 763€| 1049€ | 1384¢€
NOYER AMERICAIN 350€| 560€| 699€| 804€| 116€| 1534€ | 2019€
TECK 332€| 528€| 660€| 759€| 1052€ | 1445€ | 1905 €

RETROUVEZ NOS CONSEILS D'INSTALLATION SUR NOTRE SITE :

www.luisina.com

* CE TARIF S’APPLIQUE A TOUTES LES TEINTES PROPOSEES EN CHENE : ANTIQUE, BLANCHI, GRIS, MOKA, NATUREL ET NOIR.

* CE TARIF S’APPLIQUE A TOUTES LES TEINTES PROPOSEES EN CHENE : ANTIQUE, BLANCHI, GRIS, MOKA, NATUREL ET NOIR.

luisina

www.luisina.com
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By Luisina

LES CONSEILS TECHNIQUES <

POSE & ENTRETIEN

[&]

Vous trouverez toutes les informations techniques pour procéder a une pose
du plan Luisiwood® dans les régles de I'art sur la page de notre site.

S’agissant d’'une matiere naturelle poreuse les plans Luisiwood® sont a protéger
avec une huile spécifique pour les plans de travail.

Si des rayures superficielles ne pénétrant pas la couche de couleur du bois
sont présentes sur les plans Luisiwood il est facile de les réparer en appliquant
une fine couche d’huile.

Aprés environ un an d’utilisation il est conseillé de nourrir le bois en appliquant
une nouvelle couche d’huile transparente (produit non substituable). En
fonction de I'environnement (température, humidité, intensité d’utilisation) la
fréquence d’huilage est a adapter.

Un test simple peut étre mis en ceuvre pour vérifier si le bois doit étre huilé : verser
un peu d’eau (quelques gouttes) sur la surface, si I'eau pénétre au lieu de perler
cela signifie que le bois doit étre huilé.

Cette protection ne substitue pas un nettoyage rapide lorsque des liquides sont
renversés sur les plans de travail. Pour exemple certains produits alimentaires
contenant des pigments réputés tachant (vin, betterave, curry, thé, café) marqueront
le bois s’ils ne sont pas absorbés tout de suite.

En complément un nettoyage régulier avec une éponge légerement humide suffit,
I'utilisation de produit abrasif est déconseillée.

Ces précautions d’usage limiteront les risques de fissure et/ou de
craquement du bois. Si toutefois cela devait se présenter, le bois est une matiére
qui se répare facilement en utilisant de la résine ou colle a bois.

Lutilisation de dessous de plat est obligatoire pour des plats chauds.

Pour finir, les essences de hétre et de chéne contiennent du tanin. Aussi lorsque
des métaux humides restent en contact avec le bois une réaction chimique entraine
une marque du plan. Il est donc déconseillé de mettre ce type de produit (boites
de conserve par exemple) en contact avec les plans Luisiwood. Si par mégarde
ce type de marque apparait il est possible de poncer la surface puis de protéger
de nouveau le plan en huilant la surface.

CONTRAINTES TECHNIQUES

Nous proposons les plans Luisiwood® tant en forme droite qu’arrondie, ceci dans
toutes les possibilités de chant, simple et double.

Pour la découpe et le collage de cuves, il est fortement conseillé de positionner
la cuve a 5.5 mm sous la surface du plan de travail (cf. schéma ci-dessous) et
de réaliser I'étanchéité au silicone. Nous déconseillons toute autre installation de
cuve sous plan. En effet, une découpe classique sur toute I'épaisseur du plan
entrainerait une surface de contact avec I'eau trop importante. Le bois n’appréciant
pas I’humidité excessive il gonflerait.

Celles-ci doivent étre respectées si vous prenez la charge de faire les évidements
lors de la pose.

Ces évidements doivent étre positionnés au minimum a 200 mm du bord sur la
longueur, et a 60 mm dans la profondeur. Dans le cas d’une double découpe,
un intervalle de 200 mm est n’écessaire.

Si ces distances ne sont pas respectées le plan de travail se déformera ou fissurera
a cause du manque de matiére.

=» Dimensions minimales de fabrication pour implantation des découpes :

200 200
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CONTRAINTES TECHNIQUES

Certaine conception de cuisine prévoit une installation des plans
Luisiwood® avec des débords créant ainsi des zones de repas.

Tout de méme une contrainte dimensionnelle doit étre respectée :

=» Epaisseur 20mm : maximum 200 mm
=» Epaisseur 30 et 40mm : maximum 300 mm

Bien entendu le reste de matiére a fixer sur les meubles doit étre suffisant (au
moins égal a la distance aérienne). Dans le cas ou une découpe est présente
a proximité du porte-a-faux le reste de matiére a considérer est celui entre la
découpe et la fin du meuble.

‘~ =» D = 200mm pour épaisseur 20mm
N 300 mm pour épaisseurs 30 et 40mm

<> =» A>=D
%

A

Au-dela de ce débord maximum il est impératif de prévoir des supports ou
des pieds.
Afin de limiter la déformation du plan et donc le risque de fissure nous pouvons
ajouter des renforts acier sous le plan de travail. Ces renforts métalliques sont
implantés au niveau des extrémités de 250 a 300 mm puis a un intervalle de 600
a 750mm.

Les renforts acier ont pour but d’éviter le cintrage du plan en profondeur mais cela
ne remplace pas les éléments de soutien sur lesquels les plans seront posés et/
ou les éventuels pieds/structure de table.

250 600
4300 4750

v

Lorsque vous avez des zones du plan de travail qui seront visibles par le dessous,
il est nécessaire de l'indiquer sur vos croquis en demandant la finition «DUO »
afin d’avoir une finition sans marques techniques (joint de dilatation, repére de
production...).

PLANS DE TRAVAILIAﬁﬁ“m0d®//;I
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INTRUCTION DE POSE ET D’ENTRETIEN <

@ VERIFICATION DES MEUBLES

- Veérifier que tous les meubles concernés
soient de niveau, fixés entre eux et au mur.
Si nécessaire, ajouter un support tous les
600 mm.

@ CONTROLE ET MANIPULATION

V) Q

IN I\ IN A

< Procéder a un contréle complet : dimen-
sions, finitions, découpes, rayures,
éclats... S’assurer de la présence du kit
de fixation et du bidon d’huile. Porter
les plans sur chant (jamais a plat) sans
saisir les découpes comme poignées.
Tout produit installé est considéré comme
accepté.

@ PROTECTION CONTRE L’HUMIDITE

- Coller la feuille d’aluminium sous le plan
coté lave-vaisselle. Coller la bande alu sur
les chants des découpes (cuisson, cuve...).
Appliquer du silicone dans les percages
(mitigeur, vidage...).

@ PREPARATION DES FIXATIONS

- Percerlestraversesdescaissonsen @10 mm.
Si absence de traverses : fixer sur les joues
avec les équerres du kit. Dans le cas de
meubles a dessus plein : percer en @25mm
tous les 200mm pour garantir une aéra-
tion. Si jambages : percage des joues en
210 mm.

@ Pose A BLANC

- Faire une pose a blanc
en laissant un jeu de
5mm aux murs pour
permettre la dilatation
du bois. Prévoir I'ac-
cés aux raccords de
plans.

—t5mm

D assemBLAGE

- Assembler les plans avec
une colle MS polymeére
et les raccords fournis.
Protéger le dessus
des plans avec de
I'adhésif, appliquer la
colle, serrer, retirer
I’excédent et nettoyer.

@@ FixaTION DEFINITIVE

- Visser & travers les trous prévus ou les
équerres avec les vis et rondelles du Kkit.
A l'avant : vissage fixe. A I'arriére : vissage
au contact (non contraint).

& POUR DES PLANS D’EPAISSEURS 60/80 MM

- Prévoir des tasseaux de compensation pour
la pose.
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Plans de travail

BON DE COMMANDE

Date:| | | | | 11| Contremarque :

Magasin (raison sociale, adresse, e-mail, tél.) : Adresse de livraison / N° de Téléphone :
MATERIAU : Epaisseur : OPTIONS DIVERSES :

Coloris : Finition: _ Rainures égouttoir : Gauche Droite
Réf. Evier ou Cuve : Egouttoir décaissé :  Gauche Droite
A encastrer Sous plan A fleur (pour le quartz uniquement)

Réf. Plaque cuisson : Vidage pour cuve : Manuel Auto

A encastrer A fleur Jambage : Assemblage sous plan 45°
Réf. Autres éléments : Dosserets-crédences

(prise, distributeur...)
Autres découpes

Perspective de la cuisine (fortement conseillée)
OBLIGATOIRE : Responsable du chantier / Nom et numéro de tél :

RAPPEL : Merci de bien préciser sur votre croquis les cotes complétes, les chants vus et faux équerrages éventuels.

Veuillez noter que pour les projets comprenant plusieurs piéces, il est fortement recommandé de les regrouper dans une méme
commande afin de garantir leur fabrication dans le méme bain et permettre d’avoir une homogénéité de coloris.

En cas de complément de commande, il est impératif de I'indiquer en amont afin que nos équipes essayent de livrer le
complément de commande dans le méme bain.

luisina

www.luisina.com ' - \
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CONDITIONS GENERALES DE VENTE

La remise d’'une commande implique de la part de I'acheteur I'acceptation
sans réserves de nos conditions générales de vente. Toutes les clauses
pouvant figurer sur les imprimés des lettres ou des bons de commande de
I'acheteur et contraires & nos conditions ne peuvent nous étre opposées sauf
accord écrit de notre part.

Le fait que notre société ne se prévale pas, a un moment donné de I'une
quelconque des présentes conditions générales, ne peut étre interprété
comme valant renonciation & se prévaloir ultérieurement de I'une desdites
conditions.

Aucuneannulationde commande de produitsfinis ne pourraétre acceptée apartir
de 8 jours avant la date de livraison prévue.

Pour les commandes dites spécifiques, c’est-a-dire portant sur des produits
sur mesure ou personnalisés, aucune annulation ne pourra étre acceptée
aprés validation de la commande par vos soins.

PRODUITS FINIS LUISINA : Nos prix s’entendent franco de port pour un montant
de 180 € HT pour les produits stockés a notre entrepét de Servon-sur-Vilaine
(sauf pour la Corse dont le franco de port est de 300 € HT).
Pour un montant inférieur, expédition de la marchandise avec facturation d’un
forfait transport de :
* 10 € HT (produits non fragiles colis <25 kg a destination de la France),
¢ 30 € HT (produits fragiles ou colis >25kg & destination de la France ou
produits non fragiles & destination de la Corse),
* 50 € HT (produits fragiles ou > 25 kg a destination de la Corse).
PRODUITS FINIS SCHUTTE:
Pour les produits du programme SCHUTTE, nos prix s’entendent franco de
port pour un montant de :
Programme cuisine produits stockés
¢ 350 € HT Net achat,
¢ 500 € HT Net achat a destination de la Corse,
Pour un montant inférieur, expédition de la marchandise avec facturation d’un
forfait de transport de :
* 20 € HT,
* 30 € HT a destination de la Corse.
Programme bain cuisine produits non stockés
* 500 € HT Net achat, Corse exclue.
Pour un montant inférieur, expédition de la marchandise avec facturation d’un
forfait de transport de :
« 25 € HT, Corse exclue.
PLANS DE TRAVAIL SUR MESURE:
* COMPACT & STRATIFIE :
Nos prix s’entendent franco de port pour un montant de 500 € HT.
Pour un montant inférieur, ils sont de : 80 € HT pour la France,120 € HT
pour la Corse.
* CERAPUR, BEQUARTZ, LUISIWOOD, LUISIGLASS, LUISINOX.
- FRANCE : Nos prix s’entendent franco de port pour un montant de 1300 € HT.
Pourunmontantinférieur,ils sontde: 220 € HT pour une commande inférieure
a 650€, 180€ HT pour une commande entre 651 € HT et 1299 € HT.
- CORSE: Nos prix s’entendent franco de port pour un montant de 2500 € HT.
Pour un montant inférieur, ils sont de : 250 € HT.
Nos ventes sont faites aux conditions de prix en vigueur au jour de lacommande :
nos factures prennent effet & cette méme date.
Les dates d’expédition ne sont données qu’a titre indicatif et nous ne pouvons
accepter de votre part aucune réduction de prix, ni de demande de dommages
et intéréts en cas de retard de livraison. Seul un retard supérieur & 90 jours
par rapport a la date de livraison annoncée pourra justifier une annulation de
commande de la part du client, celui-ci ne pouvant toutefois réclamer aucun
dommage et intérét a ce titre. Sont considérés comme cas de force majeure,
nous déchargeant de tous dommages et intéréts et de toutes responsabilités:
les gréves, soit totales, soit partielles survenues chez nous ou chez nos
fournisseurs et plus généralement toute réduction forcée de notre activité,
manque de matériel, probléme de fabrication, de transport, la guerre, les
quarantaines...
Conditions exceptionnelles : aucun avantage tarifaire n’interviendra sur les
articles dits accessoires (filtre, siphon, vidage...).

Nos marchandises sont réceptionnées et certifié¢es conformes qualité en
nos entrepdts. Vos commandes sont conditionnées avec soin, mais les
marchandises voyagent toujours aux risques et périls du destinataire, méme
en cas de vente Franco.

Au moment de la livraison et en présence du chauffeur, le destinataire doit
exiger la vérification tant intérieure qu’extérieure des colis et produits.

En cas d’avarie transport constatée, formulez sur le récépissé du transporteur
des réserves détaillées sur I'état des produits (ex : évier rayé ou cassé, produit
manquant, etc...) puis émargez et tamponnez le document de transport.
Attention a la signature sur PDA électronique, en cas d’avarie il faut effectuer
en complément les réserves nécessaires sur le document papier du
transporteur.

Les produits constatés cassés, abimés doivent étre immédiatement refusés.
Si vous les conservez, vous avez I'obligation légale d’envoyer au transporteur
(copie SCD) un courrier en recommandé avec AR dans les 48h qui suivent
la livraison. Cette formalité écrite a pour but de confirmer vos réserves prises
aupreés de ce dernier.

Si ces formalités ne sont pas accomplies, cela éteint toute action, réclamation
aupreés du transporteur pour avarie ou perte partielle.

La disponibilit¢ des piéces détachées couvre la fin de garantie du dernier
produit vendu. Nous ne pouvons étre tenus responsables si le produit
évolue dans le temps, modifiant son aspect, ses caractéristiques ou rendant
obsolétes une partie de ses piéces détachées.

Lorsqu’une erreur de commande intervient et que celle-ci est due au fait du
client, ce dernier s’engage a nous retourner la marchandise par son propre
transporteur & ses frais. En outre, une décote de 30 % sera appliquée sur le
prix de l'article retourné. Pour les commandes dites spécifiques : plans de
travail, coloris spéciaux sur mesure ou personnalisés..., aucun retour ne sera
accepteé.

Les retours de marchandises doivent obligatoirement faire I'objet de notre
accord préalable et nous sont adressés en franco de port et dans leur
emballage d’origine. Nous n’acceptons en aucun cas les notes de crédit
établies d'office et les déductions directes sur facture non justifiées par des
crédits correspondants de notre part.

Le client dispose d’un délai d’un mois pour demander I’accord de reprise
de la marchandise a compter de la réception de celle-ci. Si I’accord de
reprise est accepté, le retour doit étre fait dans un délai maximal d’un
mois. Au-dela de ce délai aucune demande de retour ne sera acceptée.

Un acompte de 30% sera demandé pour chaque commande d’une valeur
supérieure & 5000 € HT. Sauf accord contraire, le montant de nos factures est
toujours exigible comptant & Servon sur Vilaine. Nous ne renongons pas a ce
droit quand nous faisons traite sur I'acheteur.

En cas de changement de la capacité ou de la situation de I'acheteur, de
non paiement a I'échéance, nous nous réservons la possibilit¢ d’annuler
les commandes en cours méme acceptées ou de demander des garanties
(acomptes, garantie bancaire ..), ou le paiement sur facture pro forma
et d’exiger le paiement immédiat de toutes les sommes dues, méme non
échues. Tout retard de paiement & une échéance quelconque entrainera de
plein droit et sans mise en demeure préalable la suspension de I'exécution
des commandes en cours, la déchéance du terme pour toute commande
exécutée et non encore réglée, ainsi que le paiement d’un intérét de retard
correspondant a 3 fois le taux d’intérét Iégal en vigueur au jour de la facture
sur la totalité des sommes exigibles & compter des premiers jours suivant
I'échéance et jusqu’au paiement complet.

Aucun escompte n’est accordé pour paiement anticipé.

Le réglement des sommes dues postérieurement & la date d’éligibilité figurant
sur la facture majorera de plein droit le montant de celle-ci de 'indemnité
forfaitaire de 40 € prévue a l'article L441-6 alinéa 12 du code de commerce.
En cas de modification Iégale ou réglementaire du montant de cette indemnité
forfaitaire, le nouveau montant sera de plein droit substitué a celui figurant
dans les présentes conditions générales de vente ou conditions de réglement.

En cas de contestation, seul le Tribunal de R sera compétent, mé

en cas d’appel de garantie ou de pluralité de défendeurs pour tout litige
avec des clients commercants.

Les domiciliations d’effets et nos acceptations de réglement n’apportent
ni novation, ni dérogation a cette attribution de juridiction.

Conformément aux articles L 621-115 et suivants du code de commerce,
nous nous réservons la propriété de la marchandise vendue jusqu’au
paiement complet de 'intégralité du prix et des accessoires. Les risques
sur la marchandise sont transférés a I’acheteur dés le jour de mise a
disposition. En cas de non paiement partiel ou total, le vendeur peut
demander soit la restitution de la marchandise aux frais de I’acheteur,
soit le paiement immédiat de toutes les sommes dues. En cas de non-
restitution, les marchandises trouvées en pc ion de Pacheteur
et figurant dans nos catalogues sont considérées comme étant celles
impayées.

ECO-PARTICIPATION

SCD adhére aux éco-organismes suivants pour les
éléments d’ameublement DEA (Déchets Eléments
d’Ameublement), DEEE (Déchets d’Equipements Electriques
et Electroniques) et PMCB (Produits et Matériaux de Construction du
Batiment).

SCD est enregistré au Registre national des metteurs sur le marché
d’éléments d’ameublement sous le numéro FR 006898.

Ce numéro garantit que SCD, en adhérant a Eco-maison,
est en conformité avec les obligations réglementaires qui lui incombent
en application de I'article L541-10- du Code de 'Environnement.

r FR006898_10N85C

eccmaison

=)
ECU Log'lc | FR006898_05XYNE

) valobat |FR232338_04FYCQ

GARANTIE

PROCEDURES SAV

LA GARANTIE DES PRODUITS FINIS S’APPLIQUE A COMPTER DE LA
DATE DE FACTURATION AU CONSOMMATEUR.

Sauf conditions spécifiques a certains produits figurant par ailleurs , notre garantie, dont
la durée est mentionnée sur nos catalogues, est limitée au remplacement par simple
échange de toutes les piéces reconnues défectueuses pour défaut de fabrication constaté
contradictoirement et sous réserve que nos fournitures aient été posées conformément aux
régles de l'art, par des professionnels diment qualifiés, qu'il n'ait pas été fait usage pour
leur entretien de produits corrosifs ou abrasifs et que I'ensemble des instructions relatives &
la pose et & 'usage de nos produits ait été respecté.

Eviers, hors vidages :

- Luisidiam/ Luisigranit/ Luisinox : garantie de 10 ans.

- Luisiceram/ Eviers & poser/Naturalite : garantie de 5 ans.

- Vidages : garantie de 2 ans.

- Accessoires : garantie de 2 ans.

Robinetterie :

- Inox : garantie de 5 ans.

- SCHUTTE : 5 ans

- WASSERWERK : 10 ans

- Autre robinetterie : garantie de 2 ans.

Il est vivement conseillé d'installer un robinet filtre qui évite les remontées de limaille dans la
cartouche. Un filtre adoucisseur d’eau est recommandé si vous étes dans une zone d’eau
dure.

Hottes :

- Elica®:: 2 ans

- Silverline® : 5 ans

- Airone® : 3 ans

- Luisiair® : 3 ans

Accessoires :

Eclairage mobilier, suspensions, prises, interrupteurs, accessoires électriques, fonds de
hotte, poubelles, pieds de table, accessoires d’'aménagement : garantie de 2 ans

Tables & Chaises :

Chaises, tabourets, tables : garantie de 2 ans

Bain :

Baignoires, Vasques, Receveurs, Parois, Accessoires sanitaires : 10 ans

Colonnes de douches, Sanitaires : 5 ans

Cas modeles d’exposition :

Pour les produits ayant été en expo pour un durée maximum de 4 ans : 6 mois a partir de
la date d’achat du consommateur.

Notre garantie est limitée au remplacement par simple échange de toute piéce reconnue
défectueuse ou & I'échange complet du produit” si nécessaire, sous réserve que le produit :
- n'ait fait I'objet d’aucune utilisation ou manipulation ou adaptation anormale,

- n'ait subi aucune agression extérieure (chocs, produits d’entretien, etc.).

Durée de disponibilité des piéces détachées :
Eviers / Robinetterie / Bain : 5 ans

Hottes : 5 ans

Accessoires : 2 ans

Tables & chaises : 2 ans

EXCLUSIONS :

- Retour de produit incomplet.

- Réclamation sans preuve d’achat.

- Produit acheté d'occasion.

- Retour de produit neuf sans emballage d’origine.

- Produit endommagé lors du transport sans déclaration & la réception du colis.

- Produit endommagé lors de l'installation.

- Retour de produit sans courrier circonstancié.

- Prise en charge de la main d’oeuvre (exemple : dépose/repose).

- Prise en charge des frais de déplacement.

- Produit endommagé en cas de fonctionnement excessif (modéles
de démonstration).

- Dommages causés par une installation et/ou utilisation du produit non conforme & sa
notice d'utilisation et & un usage dans un environnement intérieur domestique.

LA GARANTIE DES PLANS DE TRAVAIL S’APPLIQUE A COMPTER DE LA DATE DE
LIVRAISON AU CLIENT PROFESSIONNEL

Notre garantie, de dix ans pour un plan de travail, est limitée au remplacement & ses frais,
y compris de livraison de celui-ci par simple échange pour défaut de fabrication constaté
contradictoirement et sous réserve que le plan de travail ait été installé conformément aux
régles de I'art, par des professionnels dament qualifiés, qu'il n’ait pas été fait usage pour
son entretien de produits corrosifs ou abrasifs et que son utilisation s'est effectuée dans
des conditions normales. Luisina ne garantit pas la couleur de remplacement et n'indemnise
pas les frais de pose.

Plans :

Garantie de 10 ans pour tous les matériaux.

(1) sous réserve que le produit soit toujours disponible auprés de notre fournisseur, le cas
échéant, un avoir ou une proposition de remplacement par un équivalent sera faite.

REMARQUES RECEPTION MARCHANDISE :
Lensemble des piéces de la commande (plans, crédences, joues,
jambages, éviers, baignoires...) doit étre contrélé soigneusement & réception du/des colis.
Des réserves précises sont & indiquer sur le Bon de Livraison du transporteur.
A Pouverture du/des colis chaque piéce doit faire l'objet d'un contrdle (aspect, dimensions,
finition...). Tout dommage détecté aprés l'installation et/ou ['utilisation ne pourra pas donner
droit & son remplacement.
1) Les demandes au service aprés-vente sont généralement traitées dans un délai
de 24 a 48 heures . Néanmoins un délai supplémentaire peut étre nécessaire si nous
devons consulter le fournisseur (généralement 1 semaine).
Il est demandé de nous faire parvenir votre demande de SAV par écrit exclusivement (
email - courrier).
Chaque demande doit étre documentée par :
- la facture d'origine,
- le motif de la réclamation,
- le n° de lot de production du produit,
- quelques photos de constat démontrant clairement I'anomalie

(vue d’ensemble, approché et détails).

Tout dossier incomplet :
- ne pourra étre traité et sera considéré comme nul et non avenu
- pourra nécessiter de notre part une demande d’informations complémentaires.

2) Les piéces sont envoyées directement au magasin.

3) Toute commande SAV sous garantie (hors vidages et piéces détachées de robinetterie)
est accompagnée d'une facture. Toute commande SAV hors garantie est accompagnée
d'une facture.

L'envoi des piéces détachées de la robinetterie (joints, vidages, cartouches, poignées,
douchettes, ...) est gratuit et ne sera pas facturé.

4) Les piéces détachées de robinetterie, ainsi que les vidages, ne sont pas récupérés.
Pour les envois de robinetterie compléte, nous adressons au client une
étiquette  Colissimo prépayée afin de renvoyer la marchandise défectueuse
a notre charge. A réception de celleci, elle est testée par notre SAV.
S'il est constaté un défaut de qualité, un avoir est établi. Dans le cas contraire, la facture
est due.

5) Les éviers défectueux, les élé ts (plans, crédence
dosserets...) et les produits volumineux ne sont pas récupérés, sauf a des fins
d’analyse a notre charge.

6) Une fois le produit vérifié et si le défaut qualité est confirmé, nous validons
la prise en charge en garantie par I'établissement d’un avoir. Le cas contraire la
marchandise est a disposition du client.

CONTACT

Notre équipe SAV est disponible
du lundi au vendredi, de 9H a 12H30
et de 14H a 18H (17H le vendredi)

PRODUITS FINIS :
Par téléphone : 02 99 00 28 30 / Par mail : SAV@luisina.com

PLANS DE TRAVAIL :
Par téléphone : 02 99 00 19 32 / Par mail : planssav@luisina.com
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‘ papiers

Agissez pour
le recyclage des
papiers avec
SCD
et Ecofolio.
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POUR CONTACTER LUISINA

Ligne directe commerciale tous produits (hors Plans de travail et SAV):

0299 00 24 24

Ligne directe Plans de travail:

02 99 00 28 31

Ligne directe SAV:
02 99 00 28 30

Ligne directe Comptabilité client:

02 30 06 84 40
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